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terminan al final de marzo
de 2016 en comparacion
con el trimestre actual?”
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Expectativas de Empleo Colombia

Expectativa Neta Ajustada por
de Empleo Estacionalidad

% %

Aumento Disminucion Sin Cambios No Sabe

%

% % %
Oct-Dic 2015
Jul-Sep 2015
Abr-Jun 2015

Ene-Mar 2015

[ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

2005 2006 2007 2008 2009 2010
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.
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Los empleadores colombianos encuestados reportan
planes modestos de contratacion para el primer
trimestre del 2016. El 20% de los empleadores espera
un incremento de los niveles de personal; el 10%
anticipa una disminucion de contratacion y el 67% no
pronostica cambios. La Expectativa Neta de Empleo,
entonces, queda en +10%.

Una vez se hace el ajuste por estacionalidad, es decir,
limpiando los datos de factores coyunturales propios
de la época del ano, la perspectiva es +11%,
reflejando la prevision de contratacién mas baja desde
el cuarto trimestre de 2009 y completando cinco
trimestres consecutivos de disminucion. Mientras se

ve una relativa estabilidad en las intenciones de
contratacion trimestre a trimestre, disminuyen en 5
puntos porcentuales afo a ano.

Durante todo el reporte se usa el término “Expectativa
Neta de Empleo”. Esta cifra resulta de tomar el
porcentaje de empleadores encuestados que planean
aumentar su personal y restarle el porcentaje de
quienes piensan disminuirlo en el proximo trimestre.

Desde este punto en adelante toda la informacion
tiene ajuste por estacionalidad, a menos que se
advierta lo contrario.

|
A lo largo de este reporte utilizamos el término “Expectativa Neta de Empleo”: Es la cifra resultante de tomar el

porcentaje de empleadores que prevé aumentar personal y restarle el porcentaje de empleadores que planean
disminuirlo.

De este punto en adelante los datos seran presentados con ajuste por estacionalidad, salvo que se advierta lo
contrario.
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Comparacion por Tamanos de Empresas

Las empresas encuestadas se agrupan en
microempresas, con menos de 10 empleados;
pequenas empresas, con entre 10 y 49 empleados;
empresas medianas, con entre 50 y 249 empleados, y
empresas grandes, con 250 empleados o0 méas.

Los empleadores encuestados prevén aumentos en 3
de los cuatro tamafnos de empresa durante el primer
trimestre de 2016. Las empresas mas grandes
presentan un clima favorable de contratacion, con una
Expectativa Neta de Empleo de +24%, mientras las
empresas medianas y pequefas reportan
expectativas de +14% y +11%, respectivamente. Sin
embargo las microempresas anticipan un incierto
clima de contratacion, reportando una expectativa de
-1%.

Tamaino de Empresa Aumento Disminucion

%

Micro menos de 10
Pequena 10-49

Mediana 50-249
Grande 250 o mas

En comparacion con el trimestre anterior las
intenciones de contratacion mejoran en 2 de las
categorias, con incrementos de 4 puntos porcentuales
en las micro y medianas empresas. Sin embargo, la
expectativa disminuye en 12 y 3 puntos porcentuales
en las pequenas y grandes empresas,
respectivamente.

Ano a ano las pequenas empresas reportan una
disminuciéon considerable de 14% en sus intenciones
de contratacion, mientras que en las grandes y
medianas companias disminuyen en 4 y 3 puntos
porcentuales, respectivamente. Mientras tanto, las
microempresas reportan una mejora de 2 puntos
porcentuales.

Expectativa Neta Ajustada por
de Empleo  Estacionalidad
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Comparaciones por

En las cinco regiones se prevé un incremento de
personal durante enero y marzo. La intencion mas
fuerte de contratacion esta entre los empleadores de
Amazonas, quienes reportan una Expectativa Neta de
Empleo de +22%. Las regiones Andina, Caribe y
Pacifico reportan una expectativa de empleo moderada
de +10%, mientras la perspectiva para la Orinoquia
permanece en +7%.

Trimestre a trimestre hay un debilitamiento de la
Expectativa de Empleo en 3 de las 5 regiones. Los
empleadores de Amazonas reportan un notable
incremento de 11 puntos porcentuales, mientras que la
perspectiva es 5 y 3 puntos porcentuales mas fuerte

Regidn
en la Orinoquia y el Caribe, respectivamente. Mientras

tanto, los planes de contratacion son 3 puntos
porcentuales mas débiles en la zona Andina y Pacifico.

Afo a aho la Expectativa de Empleo es mas débil en 4
de las 5 regiones. Los empleadores de la zona Pacifica
reportan una disminucion considerable de 13 puntos
porcentuales, mientras la expectativa en Orinoquia es 6
puntos porcentuales mas débil. Los planes de
contratacion disminuyen 5 puntos porcentuales en la
zona Andina y el Caribe. Sin embargo, Amazonas
reporta una mejora de 11 puntos porcentuales.

[ Expectativa Neta de Empleo [l Ajuste por Estacionalidad \
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LR RL A Amazonas

Los empleadores reportan una proxima Expectativa Neta de Empleo de +22%. La
perspectiva mejora en 11 puntos porcentuales trimestre a trimestre y ano a ano.
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YA Andes

Hay modestas oportunidades de empleo durante el primer trimestre del 2016 de acuerdo
con los empleadores encuestados, quienes reportan una Expectativa Neta de Empleo de
+10%. Sin embargo, la expectativa de contratacion disminuye en 3 puntos porcentuales
comparada con el anterior trimestre y es 5 puntos porcentuales mas débil ano a ano.
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NS Caribe

Los empleadores anticipan un clima de contratacion optimista con una Expectativa de
Empleo de +10% para el préoximo trimestre. Las intenciones de contratacién mejoran 3
puntos porcentuales trimestre a trimestre pero disminuye 5 puntos porcentuales comparado
con el primer trimestre del 2015.
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it Orinoquia

Los empleadores reportan un clima alentador entre enero y marzo con una Expectativa de
Empleo de +7%. La expectativa de contratacion mejora 5 puntos porcentuales comparado
con el anterior trimestre pero 6 puntos porcentuales mas débil aho a afo.
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e )A Pacifico

El clima de contratacion es el mas débil desde el segundo trimestre de 2013. Los
empleadores reportan una Expectativa Neta de Empleo de +10%. La expectativa es 3
puntos porcentuales mas débil trimestre a trimestre y presenta una disminucion de 13
puntos porcentuales afo a ano.
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Comparaciones por Sector

Los datos estan disponibles con ajuste por
estacionalidad en siete de los nueve sectores. Los
datos para Construccion (*) y Mineria (*) no tienen
dicho ajuste.

Se espera un aumento de personal en 8 de los 9
sectores durante el proximo trimestre. El sector de la
Construccion reporta la Expectativa Neta de Empleo
mas alta, con +20%, mientras que Transporte y
Servicios Publicos reportan una expectativa optimista
de +19%. Por otro lado Administracion Publica y
Educacion presentan una expectativa de +15%,
mientras que en la Agricultura y la Pesca se prevé
una expectativa de +14%. Por su parte, el sector de
Servicios reporta +12%. Por Ultimo se espera una
disminucién de los niveles de contratacion en el sector
de la Minerfa, con una expectativa de -5%.

Comparando con el anterior trimestre, los empleadores
encuestados reportan planes de contratacion mas
débiles en 5 de los 9 sectores. El sector de Mineria*
reporta la disminucidon mas notable, con 12 puntos
porcentuales, mientras la expectativa es 4% mas

débil en el sector de Administracion Publica y
Educacion y en el sector de Servicios. Entre tanto,

las intenciones de contratacion mejoran en tres
sectores, destacandose con 11% en el sector de
Transporte y Servicios Publicos y 10% en el sector de
la Construccion®.

Afio a ano, la expectativa disminuye en 8 de 9
sectores. El sector Finanzas, Seguros y Propiedad
Raiz esta 17% mas débil, mientras que los sectores de
Manufactura y Servicios disminuyen en 10 y 9 puntos
porcentuales, respectivamente. Las expectativas de
empleo son 8 puntos porcentuales mas débiles en la
Agricultura y la Pesca y en el sector de la Mineria*. Sin
embargo, el sector de Transporte y Servicios Publicos
reporta una mejora de 9 puntos porcentuales.

* La informacién de los sectores Mineria y Construccion es
ajustada por estacionalidad una vez acumulados 17 trimestres de
informacion.

(

Expectativa Neta de Empleo
Administracion Publica y Educacion
Agricultura y Pesca

Comercio Mayorista y Minorista
Construccion

Finanzas, Seguros y Bienes Raices

[ Ajuste por Estacionalidad
|

Manufacturas
L » -5
Mineria y Extraccion
Servicios
Transportes y Servicios Publicos
\ -5 30
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+11 (+15)%

Administracion Publica y Educacion

Hay un prudente optimismo para el proximo trimestre, de acuerdo con la Expectativa de

Empleo de +15%. Sin embargo se prevé que sera 4 puntos porcentuales mas débil
comparada con la del trimestre anterior y disminuye ademas en 6 puntos porcentuales afio a

ano.
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SRS DA Agricultura y Pesca

La expectativa de empleo es estable en los proximos tres meses, con una Expectativa Neta

de Empleo de +14% por segunda vez consecutiva. Sin embargo, las mismas perspectivas
de contratacion disminuyen 8 puntos porcentuales afo a afo.
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S Es)PA Comercio Mayorista y Minorista

Algunas oportunidades de contratacion son probables de acuerdo con la Expectativa Neta
de Empleo de +10% reportada para los proximos tres meses. La expectativa permanece
relativamente estable trimestre a trimestre pero en disminuye 5 puntos porcentuales afo a

ano.
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Construccion

Este sector no tiene ajuste por estacionalidad. Los empleadores encuestados prevén
aumentar la contratacion en el proximo trimestre, reportando una Expectativa Neta de
Empleo de +20%. Las intenciones de contratacion son 10 puntos porcentuales mas fuertes
trimestre a trimestre mientras que permanecen relativamente estables afo a afo.

Expectativa Neta de Empleo
(5o M Exp p )
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CHERRIEAS Finanzas, Seguros y Bienes Raices

Los empleadores reportan una Expectativa de Empleo de +11%. Sin embargo, los planes de
contratacion disminuyen entre 3 y 17 puntos porcentuales trimestre a trimestre y afo a ano. La
expectativa es la mas débil reportada desde el primer trimestre de 2014, y lleva ya 4 trimestres
consecutivos disminuyendo.
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A Manufacturas

Los empleadores esperan un incremento prudente de las contrataciones debido a que la
Expectativa Neta de Empleo es de +4%. Las intenciones de contratacion se mantienen
relativamente estables comparadas con las del anterior trimestre, pero disminuyen en 10
puntos porcentuales ano a afo.
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Mineria y Extraccion

Basado en informacion sin ajustar de la encuesta, los empleadores anticipan un ritmo lento
de contrataciéon en los proximos tres meses debido a que la Expectativa Neta de Empleo
reporta -5%. La perspectiva es la mas débil desde el segundo trimestre del 2013,
disminuyendo en 12 y 8 puntos porcentuales trimestre a trimestre y afio a ano,
respectivamente.
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LS Servicios

Los empleadores reportan una Expectativa Neta de Empleo de +12%. Sin embargo la
expectativa es la mas débil reportada desde el tercer trimestre de 2009, continuando por
cuarto ano consecutivo su declive. Las intenciones de contratacion son 4 puntos
porcentuales mas débiles comparadas con el anterior trimestre y disminuyen también en 9
puntos porcentuales ano a ano.
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SRS DA Transportes y Servicios Publicos

La Expectativa Neta de Empleo es de +19%, bastante optimista en medio del panorama
general. Los planes de contratacion son 11 puntos porcentuales mas fuertes trimestre a
trimestre y mejoran en 9 puntos porcentuales afio a afo.
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Expectativas de Empleo Global

Cambio trimestre a | Cambio afo a aﬁ) ( ) )
trimestre 4T 2015 | 1T 2015a 1T 2016 Expectativa Neta de Empleo 1T 2016
a 1T 2016
4540 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Américas India +42%
1 1 1
Argentina 4(2) 5(5) Taiwan
Brasil 4 (-4)! -16 (-18)' )
, Japon
Canada 2 (8)' 02" -2 (-2)!
. Turquia
Colombia -3 (-1)! -5 (-5)! .
i +
Costafica | 166 | 3 6 Fstados Unidos 1%
. 0,
Estados Unidos (Y 101) Costa Rica +16%
Guatemala | 54 2(3) 6 (6)’ Hong Kong 15%
México -2 ()" 1) Guatemala +14%
Panama “ 0 (3)’ -7 (-7) México +13%
Perui 1(-4)" -7 (-7)! J Nueva Zelanda +13%
Eslovaquia +13%
Asia Pacifico Panama +12%
Australia 1(1) 1 (1) Rumania +12%
H 1 1
China 2(2) -3(-4) Colombia +11%
1 1
Hong Kong -1(0) 0(0) Hungria +11%
India 0 (1) 1)
| Singapur +11%
Japén 2(0)’ 33 BulGari 10%
"
Nueva Zelanda 1 (1) 14 (14 vieara °
i ()
Singapur 4 (-1 7 () Polonia 9%
Taiwan 14 (-6) 16 (15 J | Avgentina +8%
Australia +8%
EMEA? Canada +8%
Alemania -6 (-2)' -2 (-2)! Ilanda +8%
Austria -1 -1 (1) China
Bélgica 1 (1) -1 (-1)! -1 (-1 Reino Unido
Bulgaria 0(0)! 0(0) Israel
Eslovaquia 13)! 3(5) 7(7) Pert
Eslovenia -3 (-4)' -5 (-5)' Noruega
Esparfia 1 (4)° 0 (1) 1) Sudéfrica
Finlandia -5 2 )
Suecia
Francia -2 (-1)! 0 (1) -5 (-5)! )
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Grecia 13 (11)! -4 (-4)' Ren. Ch
Holanda 33 22 7 ) o, Hheca
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Inanda 7(8) 5 () 0(0) Espafia
Israel -3 (-3)! -2 (-2)! Alemania
ltalia -1 (1) 6 (4) 6 (6)" Holanda
Noruega 3(3) 3©) Eslovenia
Polonia 5(9) -1(2)° 4 4y Bélgica
Reino Unido 12! 1(1)! Italia
Rep. Checa -1(2) -1(1) Suiza
Rumania -7 (1) 0! Francia 1%
Suecia -1(0) 0 () Finlandia  -6%*
Stiza oy 3@ Brasil -13%
Turquia 0 (4—)1 -3 (0)1 | B B R R R S . R E— —
SUdaTea 12 . \_ 4540 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 )

1. El nimero entre paréntesis es la Expectativa Neta de Empleo ajustada para eliminar
el impacto de las variaciones estacionales. Este indicador no esta
disponible para todos los paises y territorios ya que, para obtenerlo, se necesitan

como minimo 17 trimestres de informgcic’)n.
2. EMEA - Europa, Oriente Medio y Africa.

* Dato no ajustado.
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Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower

ManpowerGroup entrevistd a mas de 58.000
empleadores en 42 paises y territorios para pronosticar
la actividad del mercado laboral entre enero y marzo de
2016. A todos los participantes se les preguntd:”; Prevé
usted que el nivel de empleo en su empresa (en la
planta o sucursal en donde usted trabaja), se
modificara en el préximo trimestre que termina en
marzo de 2016 en comparacion con el trimestre
actual?”

De acuerdo a la investigacion de ManpowerGroup, los
empleadores de 39 de los 42 paises y territorios
esperan incrementar sus dotaciones en diferentes
grados para principios de 2016. No obstante, la
Encuesta revela que el mercado laboral no muestra
una tendencia marcada. Se espera que las
oportunidades para quienes busquen empleo sean
similares a las del ultimo trimestre de 2015, y los
resultados para el periodo enero-marzo indican que
una peguena mayoria de empleadores estan
conformes con retener sus dotaciones actuales o
incrementar las mismas modestamente mientras que
esperan sehales mas definitivas por parte del mercado.

Los empleadores estan enfrentando algunos vientos en
contra. Por ejemplo, la desaceleracion de China esta
impactando no sélo la actividad de su mercado laboral,
sino también a sus paises vecinos de Asia Pacifico. La
depresion de la demanda de materias primas esta
empujando hacia abajo los prondsticos de los sectores
de Mineria y Extraccién a nivel global, incluyendo a
Colombia, Pert y Sudafrica, donde los prondsticos son
los menos optimistas alguna vez reportados. Mas aun,
muchas operaciones de ManpowerGroup confirman el
fendmeno expuesto en la Encuesta de Escasez de
Talento y reportan que los empleadores continlian
frustrandose por su incapacidad para conseguir €l
talento especifico — incluyendo [T, ingenieria y varios
perfiles calificados.

En general, los prondsticos son mixtos en comparacion
con las encuestas del cuarto trimestre de 2015 y el
primer trimestre del mismo ano. Cuando se las
compara trimestralmente, las intenciones de
contratacion mejoran en 23 de los 42 paises y
territorios, declinan en 13 y permanecen sin cambios
en seis. Las Expectativas Netas de Empleo se
fortalecen en 19 paises y territorios a nivel interanual,
se debilitan en 18 y permanecen sin cambios en cinco.
La confianza de contratacion para el primer trimestre
es mas fuerte en India, Taiwan, Japén, Turquia y
Estados Unidos. Los prondsticos mas débiles—y
Unicos negativos- se reportan en Brasil, Finlandia y
Francia.

Se pronostican mejoras en las dotaciones en 22 de los

24 paises y territorios de Europa, Medio Oriente y Africa
(EMEA). Los planes de contrataciéon mejoran en 14
paises trimestralmente y se debilitan solo en siete. En
una comparacion interanual, la Expectativa Neta de
Empleo mejora en 12 paises y declina en ocho. Una
vez mas, aquellos que busquen empleo en Turquia se
podran beneficiar de los planes de contratacion mas
fuertes de la region de EMEA. Ademas, los
empleadores de Eslovaquia reportan las intenciones de
contratacion mas optimistas desde que la Encuesta fue
lanzada en el cuarto trimestre de 2011, mientras que
los empleadores de Italia reportan sus primeras
intenciones de contratacion positivas desde el primer
trimestre del 2011. Los empleadores de Finlandia y
Francia reportan los prondésticos mas débiles de la
region para el proximo trimestre.

Se espera que las intenciones de contratacion mejoren
en los ocho paises y territorios de Asia Pacifico. Al
compararla con el trimestre anterior, la Expectativa
Neta de Empleo mejora en cuatro paises y declina en
dos. No obstante, los prondsticos de los empleadores
tienden a ser mas débiles en la comparacion interanual,
con un ritmo de contratacion que se espera disminuya
por margenes variados en cinco paises y territorios y
se fortalezca solo en dos. Por segundo trimestre
consecutivo, los empleadores de India reportan el
prondstico mas optimista a nivel global, mientras que el
prondstico mas débil de esta region es reportado por
parte de los empleadores de China.

Se reportan las Expectativas Netas de Empleo
positivas en nueve de los diez paises encuestados en
Américas. La confianza en la contratacion se fortalece
en cinco paises y declina en cuatro cuando se la
compara con los ultimos tres meses de 2015.
Interanualmente, los empleadores en cinco paises
reportan mejoras en las perspectivas de contratacion,
mientras que los cinco restantes reportan prondésticos
mas débiles. Por tercer trimestre consecutivo, los
empleadores de EE.UU. reportan los planes de
contratacion mas fuertes para las Américas, y por
cuarto trimestre consecutivo los empleadores de Brasil
reportan el mas débil.

Los resultados completos para cada uno de los 42
paises y territorios incluidos en la encuesta de este
trimestre, mas las comparaciones regionales y globales
pueden encontrarse en www.manpowergroup.com/
press/meos. La proxima Encuesta de Expectativa de
Empleo Manpower sera lanzada el 8 de marzo de 2016
detallando la actividad esperable en el mercado laboral
para el segundo trimestre de 2016.

* Comentario basado en datos ajustados por estacionalidad donde
estuvieran disponibles. La informacién no se encuentra ajustada
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Comparaciones internacionales-Ameéricas

Mas de 23.000 empleadores de 10 paises a lo largo
del Norte, Centro y Sur de América fueron
entrevistados para la Encuesta del primer trimestre de
2016. Se espera que se incrementen las dotaciones
en todos los paises excepto en Brasil, donde por
tercer trimestre consecutivo los empleadores reportan
intenciones de contratacion negativas. Los
prondsticos de la regiéon son mixtos cuando se los
compara con reportes previos, con las Expectativas
Netas de Empleo mejorando en cinco paises tanto en
la comparacion trimestral como en la interanual.

Los empleadores de EE.UU. reportan los planes de
contratacion mas optimistas con uno de cada cinco
empleadores esperando incrementar sus dotaciones
en los primeros tres meses de 2016. El optimismo de
los empleadores es mayor en el sector de
Hospitalidad, donde un tercio de los encuestados
pretende incrementar sus dotaciones en los préximos
tres meses. Se esperan mercados laborales activos
en los sectores de Transporte y Servicios Publicos y
en el de Comercio Mayorista y Minorista.

Los empleadores de Costa Rica son también
optimistas. El sector de la Construccién espera el
ritmo de contratacion mas activo para el primer
trimestre, con Expectativas favorables también en los
otros cinco sectores.

Continua el optimismo de los empleadores de México.
Se anticipan mejoras en las dotaciones en cada uno
de los siete sectores econémicos. Los planes de
contratacion mas fuertes se reportan por parte de los
empleadores de los sectores de Transporte y
Comunicaciones; y Servicios. Un ritmo de
contratacion similar se espera por parte del sector de
Manufacturas, en el que casi uno de cada cinco
empleadores espera incrementar su dotacion.

Con excepcion del sector de Mineria —en el que los
empleadores reportan planes de contratacion
negativos por segundo trimestre consecutivo-, el
prondstico de Canada para el primer trimestre es
positivo. El optimismo de los empleadores es mayor
en el sector de Transporte y Servicios Publicos. Se
espera que la contratacion en los sectores de
Construccion y Manufacturas de bienes durables
permanezcan estable, con un prondstico de mejora
moderada para ambos sectores en comparacion con
los ultimos tres meses.

Los empleadores peruanos reportan mejoras
modestas en sus dotaciones para el primer trimestre
del ano, pero se espera una baja en el ritmo de
contratacion al nivel mas débil desde el tercer
trimestre del 2009. La confianza de los empleadores
ha disminuido, en parte por los prondsticos menos
optimistas por parte de los sectores de la
Construccion y Mineria desde que la Encuesta separo
ambos sectores a principios de 2013. Una historia
similar se desarrolla mas al norte, donde los
prondsticos de Colombia, a pesar de los planes de
contratacion optimistas reportados en todos los
sectores menos en uno, caen a su nivel menos
optimista desde el cuarto trimestre del 2009. En tanto,
los empleadores de Argentina anticipan una modesta
suba en las actividades de contratacion, impulsado
por un repunte interanual considerable en los sectores
de Construccion y Comercio Mayorista y Minorista.

El clima de contrataciéon mas sombrio se da en Brasil,
donde las oportunidades de empleo siguen siendo
reducidas mientras que el pronéstico del pais
continda con su constante declive iniciado en el
cuarto trimestre de 2011. Los resultados de la
Encuesta para el primer trimestre son los mas débiles
que se reportan desde que se inici6, en el cuarto
trimestre de 2009. Ademas, el prondstico de Brasil es
el menos optimista de los 42 paises y territorios que
participan del estudio. Las Expectativas Netas de
Empleos son negativas en las cinco regiones y en seis
de los sectores econdémicos, con prondsticos
positivos reportados solo en el sector de Finanzas,
Seguros y Bienes Raices y el sector de Administracion
Publica y Educacion.
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Comparaciones internacionales -

Asia Pacifico

Cerca de 15.000 empleadores fueron entrevistados
en la region de Asia Pacifico. Los empleadores de
cada uno de los ocho paises y territorios esperan
incrementar sus dotaciones en los proximos tres
meses. Se espera que se fortalezca el ritmo de
contratacion en comparacion con el trimestre anterior
en cuatro paises y territorios, se debilite en dos y
permanezca sin cambios en otros dos. Cuando se
los compara con el primer trimestre de 2015, los
prondsticos se fortalecen en dos paises, se debilitan
€n cinco y permanecen sin cambios en uno. Los
empleadores de India y Taiwan reportan los planes
de contratacion mas fuertes para el primer trimestre,
mientras que los de Australia y China reportan los mas
débiles.

Por segundo trimestre consecutivo, la confianza de

los empleadores en India es la mas fuerte de los 42
paises y territorios que participan de la Encuesta. Mas
de cuatro de diez empleadores espera incrementar sus
dotaciones en los primeros tres meses del afo, y se
espera que el ritmo de contratacion sea sostenido en
cada uno de los siete sectores econdémicos de India.

El ritmo de contratacion en Taiwan se torna mas lento
por tercer trimestre consecutivo, y el optimismo de los
empleadores cae a su punto menos optimista desde
el primer trimestre de 2010. La Expectativa Neta de
Empleo del sector clave -Manufacturas- también cae
a su punto mas débil en seis afos y sus empleadores
esperan alinear los planes de contratacién con la baja
de la demanda global general, y una demanda méas
débil en China en particular. No obstante, los planes de
contratacion en general son solidos y los prondsticos
de Taiwan permanecen siendo uno de los mas
optimistas a nivel global.

Se espera que las oportunidades para aquellos que
busquen empleo en Japdn, permanezcan soélidas,
particularmente en el sector de Mineria y Construccion
donde los prondsticos del primer trimestre se asemejan
a la Expectativa Neta de Empleo mas optimista
reportada desde que la Encuesta fue lanzada.

Los empleadores de China permanecen cautamente
optimistas y esperan que sus dotaciones se
incrementen durante el primer trimestre en todos

los sectores econdémicos y regiones. Entre los seis
sectores econémicos, se espera que el panorama de
contratacion mas favorable sea en el de Servicios. No

obstante, se observa una tendencia de baja a largo
plazo con un menor crecimiento del trabajo en cada
sector econdmico y regiones cuando se los compara
interanualmente.

La baja continua en la actividad del sector de Mineria
de Australia esta ejerciendo un efecto dominé a lo
largo de varios sectores y regiones. No obstante, hay
sefiales de que la transicion del pais hacia sectores no
mineros estan manteniendo la traccion con prondsticos
positivos para todos los sectores y regiones, y se
esperan mejoras continuas en el empleo en Finanzas,
Seguros y Bienes Raices y el de Servicios.

Las Expectativas Netas de Empleo son uniformemente
positivas en Nueva Zelanda. Los mercados laborales
en los sectores de Mineria y Construccion; vy el

de Finanzas, Seguros y Bienes Raices siguen

siendo los mas activos, empujados por el boom

de la construccion residencial. No obstante, el
prondstico para los tres primeros meses de 2016 es
considerablemente mas débil que durante este mismo
periodo el ano anterior con planes de contratacion
declinando en diversos grados en cada uno de los
sectores econdmicos y regiones.

Por otro lado, la confianza de los empleadores en
Hong Kong permanece sin cambios respecto al
trimestre anterior y al primero de 2015. En Singapur

el prondstico es relativamente estable cuando se lo
compara con el cuarto trimestre de 2015, pero declina
en comparacion con los primeros tres meses de 2015,
con planes de contratacion mas débiles reportados en
seis de los siete sectores econdmicos.
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Comparaciones internacionales - EMEA

Esta Encuesta incluye entrevistas a cerca de 20.000
empleadores en 24 paises de Europa, Medio Oriente y
Africa (EMEA). Los empleadores de 22 de los 24 paises
esperan incrementar sus dotaciones durante el periodo
enero-marzo, con pronoésticos que mejoran en 14 paises
en comparacion trimestral y declinan en siete. Las
Expectativas Netas de Empleo mejoran en 12 paises
interanualmente y declinan en ocho. Los prondsticos mas
fuertes para el primer trimestre de la region se reportan en
Turquia, Eslovaquia y Rumania. Los prondsticos mas
débiles se reportan por parte de los empleadores de
Finlandia y Francia.

Una vez mas el prondstico mas fuerte se reporta por
parte de los empleadores de Turquia, donde la
Expectativa Neta de Empleo es positiva en todos los
sectores econdémicos y regiones. Uno de cada cinco
empleadores encuestados piensa incrementar sus
dotaciones en los primeros tres meses del ano, los planes
de contratacion mas fuertes se reportan por parte de los
empleadores del sector de Finanzas, Seguros, Bienes
Raices y Servicios Empresariales.

Los empleadores de Eslovaquia reportan también planes
de contratacion optimistas con el mejor prondstico que
desde que el pais lanzd la Encuesta en el cuarto trimestre
de 2011. Por séptimo trimestre consecutivo se espera que
las oportunidades para quienes buscan empleo sean
mas fuertes en el sector de Manufacturas donde el
subsector de produccion automotriz sigue estimulando la
busqueda de talento.

El prondstico para el primer trimestre de Hungria no sufrid
cambios con respecto al trimestre anterior y continua en
Su punto mas optimista desde que la Encuesta fue
lanzada alli durante el tercer trimestre de 2009. Se espera
que el ritmo de contratacion permanezca estable también
en Rumania, impulsado en parte por el prondstico mas
fuerte desde el cuarto trimestre de 2012 por parte del
sector de Comercio Mayorista y Minorista

Mientras tanto, se esperan mejoras moderadas en el
mercado laboral en Italia, con un prondstico que avanza a
territorio positivo por primera vez en cinco anos. Las
perspectivas son mas fuertes en el sector de Comercio
Mayorista y Minorista, donde los empleadores reportan
los planes de contrataciéon mas optimistas desde el
segundo trimestre de 2008. Los planes de contratacion
de los empleadores en Grecia también se tornan
positivos, tras un cuarto trimestre de recesion que
probablemente fue provocada por el referéndum.

La confianza en la contratacion de los empleadores del
Reino Unido contintia siendo cautamente optimista. El
panorama de contratacion mas favorable para el primer
trimestre se anticipa para el sector de Finanzas y
Servicios Empresariales. También es evidente la suba en
la demanda de talento en el sector de Transporte,
Almacenamiento y Comunicaciones donde los
empleadores reportan su mas fuerte prondstico desde
2008.

La Expectativa Neta de Empleo de Alemania se debilita
levemente en comparacion con los tres meses anteriores
y el mismo periodo del afo pasado. Por tercer trimestre
consecutivo, los empleadores del sector de Finanzas y
Servicios Empresariales anticipan el clima de contratacion
mas positivo. Las perspectivas de contratacion también
mejoran levemente en el sector de Manufacturas, donde
la mayor confianza por parte de los empleadores del
sector de produccién quimica y farmacéutica esta
contrarrestando una esperada baja en la contrataciéon en
los sectores de manufactura de maquinarias y equipos.

Aquellos que busquen empleo en el resto de la region
pueden esperar beneficiarse de algunas oportunidades a
lo largo de los tres primeros meses del afio. Unicamente
en Francia y Finlandia se espera que las dotaciones se
contraigan.

22 Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower



Alemania

[6 0 i Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

i

50
40
30
20
10 o ~

o A h. S 1| N
-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

Austria 0 (+4)%

(6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

|

50
40
30
20

10 o N

. / IV\R /\\/_\ ——————
-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

Bélgica
(6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad
50
40
30
20
10 ™ /N
gy SR

I

[

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

Bulgaria

[60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50

40

30

20
e | | |

P i

-10

il

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Bulgaria se uni6 al programa de la encuesta en el 1T 2011.  La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower 23



Eslovaquia

[6 0 i Expectativa Neta de Empleo

50
40
30
20

° —— ot

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Eslovaquia se uni¢ al programa de la encuesta en el 4T 2011. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a Cero)

Eslovenia
[6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30
20

10 A~ —

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Eslovenia se unié al programa de la encuesta en el 1T 2011. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.j

Espana

(6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30
20
10 7N D

AN

0

10 eV /S~

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

Finlandia

[60 [ Expectativa Neta de Empleo

50
40
30
20
10 3
0 |
-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Finlandia se unié al programa de la encuesta en el 4T 2012. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. /

24 Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower



Francia

(6 0 i Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

i

50
40

30

20

10

O o

|
|
|
)

A__

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

2015

2016

Grecia

(60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

0 (+4)

|

%

50

40

30

20 N
0 N

0 \ P —~ __\

-10 Vv \\/\— [ 1LY P

——

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2015

\ Grecia se uni6 al programa de la encuesta en el 2T 2008. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

2016

Holanda

(60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50

40

30

20

10 AT

0 o p—

i

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

2015

2016

Hungria

[60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

|

50

40

30
20

10

,_/\,/\/

0 r \/aa_g\\ / e

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2015

& Hungria se uni6 al programa de la encuesta en el 3T 2009.  La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

2016

Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower 25



Irlanda +7 (+8)%

f6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30

20 7\
10,(,:, \
0 =\ . _‘/M_

-10 1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. j

Israel

[60 [ Expectativa Neta de Empleo

50
40
30
20 <
10 T o e —
0
-10

Ny

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Israel se unié al programa de la encuesta en el 4T 2011. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. j

ltalia

(6 o [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30
20
10

0 ,A/x -

10 \d 7\4/7\VV/\/

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. j

Noruega

(60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30

20 o~
10,%-,*!, \d\c

0
-10

— |

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. /

26 Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower



Polonia

(o0

50
40
30
20
10
0
-10

[ Expectativa Neta de Empleo

= Ajuste por Estacionalidad

i

_~

m\

2006

2007

2008

2009

\ Polonia se unio al programa de la encuesta en el 2T 2008.

2010

2011 2012 2013

2014

La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

2015 2016

Reino Unido

(o0

50
40
30
20
10
0
-10

[ Expectativa Neta de Empleo

== Ajuste por Estacionalidad

i

i

-

2006

2007

2008

2009

2010

2011 2012 2013

\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero.

2014

2015 2016

Republica Checa

0 (+4)%

\ Rep. Checa se uni¢ al programa de la encuesta en el 2T 2008.

La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cey

J

(6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalid-
50
40
30
20
10

0 ¥7\w4/¥w‘7 — =
-10
_ 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Rumania

(0

50
40
30
20
10
0
-10

[ Expectativa Neta de Empleo

= Ajuste por Estacionalidad

\

AN

il

_~

N

_~

2006

2007

2008

2009

\ Rumania se unié al programa de la encuesta en el 2T 2008.

2010

2011 2012 2013

2014

La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. )

2015 2016

Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower 27



Suecia

(6 0 i Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30
20
10 7\ ,:-?(\s,# |

10
20

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. /

Suiza

KG 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30
20

10 : r—

0 ™~ ,/\/\_‘c Y
10

-20

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Suiza se uni6 al programa de la encuesta en el 3T 2005.  La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. j

Turquia

(6 0 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40

30

20 \——\/\
10 ********f**********r
0

-10
-20

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Turquia se unié al programa de la encuesta en el 1T 2011. La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. j

Sudafrica

(60 [ Expectativa Neta de Empleo === Ajuste por Estacionalidad

50
40
30

—\
207,,y~\
aa—— 1 § 8 F I B ®R R b AN I\, e
" N A~/ TTw

0 — N

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
\ Sudéafrica se uni6 al programa de la encuesta en el 4T 2006.  La falta de barras indica una Expectativa Neta de Empleo igual a cero. /

28 Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower



Acerca de la Encuesta

La Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower
se lleva a cabo trimestralmente para medir las
intenciones de los empleadores de incrementar o
disminuir la cantidad de empleados en sus néminas
durante el proximo trimestre. El pronéstico
comprehensivo de ManpowerGroup sobre las
intenciones de contratacion de los empleadores, se
lleva a cabo hace mas de 50 anos y es una de las
encuestas mas confiables en la actividad del empleo
a nivel global. Varios factores sustentan el éxito de la
Encuesta de Expectativas de Empleo Manpower:

Unica: es inigualable por su tamafio, alcance,
longevidad y area de foco.

Proyectiva: es la encuesta mas extensiva y con visiéon
de futuro a nivel global, pidiéndole a los empleadores
que pronostiquen el empleo del trimestre proximo. En
contraste, otras encuestas y estudios se enfocan en
informacion retrospectiva para reportar lo que ocurrié
en el pasado.

Independiente: se lleva adelante con una muestra
representativa de empleadores de los paises y
territorios en los que se realiza. Los participantes de la
encuesta no derivan de la base de clientes de
ManpowerGroup.

Robusta: se basa en entrevistas a mas de 58.000
empleadores publicos y privados en 42 paises y
territorios, para medir anticipadamente las tendencias
de empleo de cada trimestre. Esta muestra permite
realizar analisis sobre sectores econdémicos y regiones
especificas para proveer informacion mas detallada.

Focalizada: por mas de cinco décadas esta encuesta
ha obtenido toda su informacién a partir de una Unica
pregunta. Para la investigacion del primer trimestre de
2016, a todos los empleadores participantes en la
encuesta a nivel global se les hizo la misma pregunta
“; Prevé usted que el nivel de empleo en su empresa
(en la planta o sucursal en donde usted trabaja) se
modificara en el préoximo trimestre que termina en
marzo de 2016 en comparacion con el trimestre
actual?”

Metodologia

La Encuesta de Expectativa de Empleo de Manpower
se lleva a cabo utilizando metodologia validada, de
acuerdo a los mas altos estandares en investigacion
de mercado. La encuesta ha sido estructurada para
ser representativa de cada economia nacional. El
margen de error para toda la informacién nacional,
regional y global no es mayor a +/- 3.9%.

Expectativa Neta de Empleo

Alo largo de este reporte usamos el término
“Expectativa Neta de Empleo” para denominar al valor
que surge de tomar el porcentaje de empleadores
que prevé un aumento en las contrataciones y restarle
a éste el porcentaje de empleadores que espera una
disminucién de sus dotaciones en los proximos tres
meses. El resultado de este calculo es la “Expectativa
Neta de Empleo”. Las expectativas netas de empleo
en paises que han acumulado por lo menos 17
trimestres de informacioén, son reportadas en formato
ajustado por estacionalidad, salvo que se indique lo
contrario.

Se aplico el ajuste por estacionalidad a toda la
informacion de los paises participantes excepto
Finlandia. ManpowerGroup pretende brindar la
informacion ajustada por estacionalidad para otros
paises en un futuro, a medida que se compilan mas
datos histéricos. Tenga en cuenta que en el segundo
trimestre de 2008, ManpowerGroup adoptd el sistema
de ajuste por estacionalidad TRAMO-SEATS.
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Acerca de ManpowerGroup™

ManpowerGroup™ (NYSE: MAN) ha sido el experto
mundial en fuerza laboral, creando soluciones
innovadoras para el mercado laboral, por mas de 65
afos. Como expertos en fuerza laboral, conectamos
mas de 60.,000 hombres y mujeres con empleos
significativos a través de una amplia gama de
competencias e industrias cada dia. A través de
nuestra familia de marcas ManpowerGroup—
Manpower®, Experis™, Right Management ® and
ManpowerGroup™ Solutions— ayudamos a mas de
400.000 clientes en 80 paises y territorios a atender
sus necesidades criticas de talento, proveyéndoles
soluciones comprehensivas para gestionar y
desarrollar su talento. En 2015, ManpowerGroup fue
nombrada como una de las empresas Mas Eticas a
nivel global por quinto afio consecutivo y una de las
Empresas mas admiradas de la lista de Fortune,
confirmando nuestra posicion como la empresa mas
confiable y admirada en la industria. Vea como
ManpowerGroup hace que empoderar del mundo del
trabajo sea humanamente posible

WWW.Manpowergroup.com

Acerca de ManpowerGroup
Colombia

ManpowerGroup™ Colombia es lider en soluciones
para el mercado laboral que aseguran la
sustentabilidad del talento para beneficio de las
empresas, comunidades y personas. Especializada en
soluciones que ayudan a las organizaciones a lograr
agilidad empresarial y flexibilidad del capital humano,
ManpowerGroup aprovecha sus mas de 35 anos de
experiencia local en el mundo del trabajo para crear
modelos laborales, disefar buenas practicas de
recursos humanos y acceder a las fuentes de talento
que sus clientes necesitan para el futuro. Desde
reclutamiento y seleccion, servicios temporales,
contratacion permanente, consultoria, tercerizacion,
outplacement y gestion de carrera hasta evaluacion
de empleados, capacitacion y desarrollo,
ManpowerGroup ofrece el talento para impulsar la
innovacion y productividad de las organizaciones en
un mundo donde el talentismo es el factor generador
de valor. Cada dia ManpowerGroup conecta a miles
de personas con el mundo del trabajo, contribuyendo
a construir sus experiencias y aptitudes para el
empleo a través de su relacion con empresas clientes
en todo el pais.

El paguete de soluciones de ManpowerGroup se
ofrece a través de ManpowerGroup™ Solutions,
Manpower®, Experis™ y Right Management®.
Conozca mas acerca de como ManpowerGroup hace
mas humanamente posible el mundo del trabajo en

www.manpowergroupcolombia.co.
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