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Utilizada internacionalmente como indicador de las tendencias
economicas y del mercado laboral, la Tendencia Neta del Empleo Global
(que se calcula restando el porcentaje de empleadores que anticipan
reducciones en los niveles de personal de aquellos que planean
contratar) ahora se sitia en 23%, con debilitamiento (-6%) trimestre a
trimestre y (-14%) afo tras afo

Las organizaciones en la industria de Tl reportan la expectativa mas
optimista (35%); seguido de Finanzas y Bienes Raices (28%) y Energia
y Servicios Publicos (26%) a nivel global.

Las intenciones de contratacion mas fuertes para el préximo trimestre se
encuentran en América del Norte (31%) y América del Sur y Central
(28%), con las mayores expectativas en Panama (39%), Costa Rica
(35%) y Canada (34%).

Las organizaciones grandes (mas de 250 empleados) son mas del doble
de optimistas que las micro (menos de 10 empleados) para contratar en
el préximo trimestre con perspectivas de 29% y 13%, respectivamente a
nivel global
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Expectativas de Empleo Nacionales para 1Q 2023

En la ultima edicion de la Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup México mas de 1,000
empleadores a nivel nacional reportaron intenciones mas bajas que en el 4Q del 2022. Los empleadores
reportan una Tendencia Neta del Empleo Ajustada Estacionalmente de 28%. Las intenciones de
contratacion disminuyen afo tras afio y trimestre a trimestre, -21 p.p. y -12 p.p. respectivamente

Espera reducir Planea no hacer Aln no lo

Planea contratar _ _
su personal cambios en su plantilla sabe

nuevo personal

+28% ¥
Tendencia Neta
8% 33% 3%

de Empleo 0
Ajustada 6 /O

Estacionalmente
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Expectativas de contratacion de empleadores para enero - marzo
Tendencia Neta del Empleo Ajustada Estacionalmente (%)

Al considerar como cambiaran las plantillas laborales para el 1Q, los empleadores en 39 de 41 paises

reportan Tendencia Neta del Empleo positivas.
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Se espera que las expectativas de contratacion sean moderadas en el 1Q 2023

Con perspectivas solidas en todas las regiones, los empleadores en Norteamérica (31%) informaron la
mayor necesidad de contratar, seguidos de México, Centro y Sudamérica (28%), Asia-Pacifico (25%) y
EMEA (18%).

N Prospectos de contratacion mas fuertes N\ Prospectos de contratacién mas débiles

Panama Costa Rica Canada Republica Checa Polonia Hungria
+39% +35% +34% +1% -2% -8%
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Cambios trimestrales a medida que los empleadores responden a los desafios

La confianza en la contratacion continda cayendo en todos los paises a medida que aumentan las
preocupaciones sobre una posible recesion y una inflacion constante.

Cambios de Trimestre a Trimestre en la Tendencia Neta del Empleo Ajustada Estacionalmente (%)
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Expectativas solidas de un afno a otro y de trimestre a trimestre

Las expectativas de contratacion mejoran en 5 paises en comparacion con el aifio anterior y 12 paises

desde el dltimo trimestre.

Por segundo trimestre consecutivo, mejoras mas
fuertes afo tras afio se reportaron en Singapur
(19%), Panama (4%) y Costa Rica (3%).

+19% +4 o4 +3%

Singapur Panama Costa Rica
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Las mejoras mas significativas de un trimestre
a otro se registraron en Grecia (9%),
Austria (6%), Taiwan (4%) e Israel (4%).

Ny

+9uy +0% +4o4 +4 94

Grecia Austria Taiwan Israel
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Los empleadores en México prevén una gran demanda de talento
en sectores clave

Los roles financieros impulsan la mayor demanda a nivel nacional: Finanzas y Bienes Raices reportaron la
perspectiva mas solida (39%), seguidos de Servicios de Comunicacion (36%) y Energia y Servicios Publicos (35%).

36% 35%

N\

30% 29% 28% 28%

39%
24% 2206

ALLILTTEE

Finanzas y Servicios de Energia y Servicios  Tecnologias de Ciencias de la Manufactura Otro* | Ninguno de  Bienes y Servicios Transporte, Logistica
Bienes Raices Comunicacion Publicos la Informacién Vida y la Salud los anteriores de Consumo y Automotriz

*Gobierno o Servicios Publicos; Organizaciones Sin Fines de Lucro/ONG/Caridad/Organizaciones religiosas; Otras Industria; Sub-Industria de Otros Transportes, Logistica y Automdviles; Instituciones educacionales; Agricultura y Pesca
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Tendencia por Region
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Trimestral Anual

44% NORTE 4 -3
36% SURESTE 4 -8
35% NORESTE -8 -21

329 occipente -6 -21

1
(o)

28% CIUDAD DE MEXICO -21
20690 noroesTe -19 - 28
18% CENTRO -18 -24
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Las microempresas se preparan para el 1Q

Las empresas con menos de 10 empleados son menos optimistas que las grandes empresas para
contratar de enero a marzo, a medida que aumentan los costos y se avecina una posible recesion.

19% ‘

24%

'Nn' niln
Micro: Pequena: Mediana: Grande:
<10 10 - 49 50 - 249 250+

Empleados Empleados Empleados Empleados
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Los Empleadores en Europa,
Medio Oriente y Africa
Esperan una Disminucidn en
la Contratacion

Los empleadores de EMEA esperan que la contratacion
disminuya, informando una perspectiva de 18%. Las
intenciones se debilitan -14 p.p. en comparacion con el
afio anterior y -3 p.p. desde el ultimo trimestre.

Las expectativas varian en toda la region, con los
empleadores mas dispuestos a contratar en Austria (29%),
Turquia (29%) e Israel (28%) y los mas cautelosos en
Hungria (-8%), Polonia (-2%) y la Republica Checa (1%).

Francia (27%), el Reino Unido (19%) y Alemania (17%) se
encuentran entre los paises que contindan reportando una
Tendencia Neta del Empleo en el primer trimestre.
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AT

Intenciones de
contratacion mas fuertes

Republica Checa

+1%

Austria

+29%

NN

Intenciones de
contratacion mas débiles

Polonia
-2%
Hungria

-8%

Turquia sz
+29% "_+28%

Informacion de ManpowerGroup México | 13



_0s Empleadores en América
nforman Expectativas
Prometedoras

Los 11 paises y territorios de América del Norte, Central
y del Sur informan perspectivas de empleo positivas
para el primer trimestre.

Los empleadores en Canada (34%) informan un aumento
moderado (3%) en sus expectativas en comparacion con el
ultimo trimestre, mientras que EE. UU. (29%) y Puerto Rico
(26%) informan disminuciones, -4 p.p. y -6

p.p., respectivamente.

En América Central y del Sur, los empleadores en Panama
reportan intenciones mas fuertes (39%), seguidos de Costa
Rica (35%) y Guatemala (32%); las intenciones mas bajas se
ven en Argentina (9%).
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Intenciones de
contratacion mas fuertes

M

Intenciones de
contratacion mas débiles

Canada
+34%
Panama
+39% Puerto Rico
Costa Rica ° +26%
+35% Colombia
+23%
Argentina
+9%
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Los gerentes de contratacion

en Asia Pacifico anticipan
reducciones en el 1Q

Los gerentes de contratacion en APAC anticipan
intenciones de contratacion sélidas (25 %) pero mas
lentas, debilitandose desde el trimestre y el aiio
anterior en -15 p.p. y -11 p.p. respectivamente.

Singapur (33%), Australia (32%) e India (32%) informan
las expectativas mas optimistas, las mas cautelosas en
Japon (8%) y Taiwan (11%).

A nivel mundial, las intenciones de contratacion mas
solidas en el sector Financiero y de Bienes Raices se
encuentran en Singapur (57%).
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s M

Intenciones de
contratacion mas débiles

Intenciones de
contratacion mas fuertes

Hong Kong »
+2200 ) Japon
" 1 8%
naig © Taiwan
Singapur
+33%
Australia
+32%
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Como las Tendencias
Actuales estan
Impactando los

Empleos en México
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Bienes y

Servicios de Consumo

de los empleadores de
Comercio al por Mayor vy al
por Menor reportan
dificultades para encontrar
las habilidades requeridas*

69

44% de los empleadores de la industria de Bienes y Servicios
de Consumo informan expectativas de aumentar su personal
durante el primer trimestre, mientras que el 20% anticipan
reducciones.

La Tendencia Neta de Empleo ajustada estacionalmente es
del 24%, debilitAndose en 28 puntos porcentuales afio tras
afio y 20 puntos porcentuales trimestre a trimestre.

A pesar del fuerte optimismo para contratar, la industria
enfrenta una escasez de talento donde el 69% de los
empleadores reportan dificultades para encontrar las

habilidades duras y blandas necesarias.

*Escasez de Talento ManpowerGroup México 2022
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Top 5
Habilidades Blandas
gque buscan los
Empleadores de
Comercio al por
Mayor y al por Menor

1 Resilienciay Adaptabilidad

Sy —

2 Autodisciplinay Confiabilidad

e -

3 Resolucion de Problemas

4 Colaboracién y Trabajo en Equipo

5 Pensamiento Critico y Analisis
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Energiay

Servicios Publicos

Expectativa Neta de
Empleo anticipada

por los empleadores

35% en laindustriade
Energiay Servicios
Publicos

50% de los empleadores de la industria de Energia y
Servicios Publicos informan expectativas de
aumentar su personal durante el primer trimestre,
mientras que el 15% anticipan reducciones.

La Tendencia Neta del Empleo Ajustada
Estacionalmente (TNE) de este sector es de 35%.
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"&3 Finanzas y
Bienes Raices

de los empleadores de
Finanzas y Bienes Raices
reportan dificultades para
encontrar las habilidades
requeridas*

65«

51% de los empleadores de la industria de Finanzas y Bienes
Raices informan expectativas de aumentar su personal
durante el primer trimestre, mientras que el 12% anticipan
reducciones.

La Tendencia Neta de Empleo ajustada estacionalmente es del
39%, debilitandose en 10 puntos porcentuales afio tras afio y 4
puntos porcentuales trimestre a trimestre.

A pesar del fuerte optimismo para contratar, la industria
enfrenta una escasez de talento donde el 65% de los
empleadores reportan dificultades para encontrar las

habilidades duras y blandas necesarias.

*Escasez de Talento ManpowerGroup México 2022
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Top 5
Habilidades Blandas
gue buscan los
Empleadores de

Finanzas y Bienes
Raices

1 Resilienciay Adaptabilidad

- =

K«
(]

2 Autodisciplinay Confiabilidad

3 Liderazgo e Influencia social

4 Colaboracién y Trabajo en Equipo

-

=)

5 Pensamiento Critico y Analisis
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% Servicios de
Comunicacion

Expectativa Neta de
Empleo anticipada

por los empleadores
36% en laindustria de

Servicios de

Comunicacién

50% de los empleadores de la industria de
Servicios de Comunicacion informan
expectativas de aumentar su personal
durante el primer trimestre, mientras que el
14% anticipan reducciones.

La Tendencia Neta del Empleo Ajustada
Estacionalmente (TNE) de este sector es de
36% debilitAndose en 14 puntos porcentuales
afo tras afo y 8 puntos porcentuales
trimestre a trimestre.
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1 Manufactura

de los empleadores de
Manufactura reportan
66% dificultades para
encontrar las
habilidades requeridas*

47% de los empleadores de la industria de Manufactura
informan expectativas de aumentar su personal durante el

primer trimestre, mientras que el 19% anticipan reducciones.

La Tendencia Neta de Empleo ajustada estacionalmente es
del 28%, debilitAndose en 21 puntos porcentuales afio tras
afo y 10 puntos porcentuales trimestre a trimestre.

A pesar del fuerte optimismo para contratar, la industria
enfrenta una escasez de talento donde el 66% de los

empleadores reportan dificultades para encontrar las
habilidades duras y blandas necesarias.

*Escasez de Talento ManpowerGroup México 2022
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Top 5
Habilidades Blandas
gue buscan los

Empleadores de
Manufactura

A

1 Autodisciplinay Confiabilidad
2 Resilienciay Adaptabilidad ‘
3 Colaboracién y Trabajo en Equipo ‘

4 Liderazgo e Influencia social .

L em— — — i =

5 Toma de Iniciativa 5@&3

==
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% Transporte,
Logisticay
Automotriz

Expectativa Neta de
Empleo anticipada por los

empleadores en la
22% industria de Transporte,

Logisticay Automotriz

43% de los empleadores de la industria de
Transporte, Logistica y Automotriz informan
expectativas de aumentar su personal durante
el primer trimestre, mientras que el 21%
anticipan reducciones.

La Tendencia Neta del Empleo Ajustada
Estacionalmente (TNE) de este sector es de
22% debilitAndose en 23 puntos porcentuales
afno tras afio y 27 puntos porcentuales
trimestre a trimestre.
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[&]Tecnologias de
la Informacion

de los empleadores de
Tecnologia de la
Informacion reportan
dificultades para
encontrar las habilidades
requeridas*

684

44% de los empleadores de la industria de Tecnologias de la
Informacién informan expectativas de aumentar su personal
durante el primer trimestre, mientras que el 14% anticipan
reducciones.

La Tendencia Neta de Empleo ajustada estacionalmente es
del 30%, debilitandose en 26 puntos porcentuales afio tras
afio y 16 puntos porcentuales trimestre a trimestre.

A pesar del fuerte optimismo para contratar, la industria
enfrenta una escasez de talento donde el 68% de los

empleadores reportan dificultades para encontrar las
habilidades duras y blandas necesarias.

*Escasez de Talento ManbowerGroup México 2022
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Top 5

Habilidades Blandas
gque buscan los
Empleadores de

Tecnologias de la
Informacion

2 Autodisciplinay Confiabilidad

3 Resilienciay Adaptabilidad

4 Pensamiento Critico y Analisis
5 Creatividad y Originalidad @
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Tendencias y
Desafios de la
Fuerza Laboral
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Las tendencias que impulsan la transformacion no son
nuevas, sino urgentes

Esta recuperacion no se parece a ninguna que hayamos visto: la demanda de habilidades esta en niveles récord en
muchos mercados y los niveles de desempleo siguen siendo altos mientras que la participacion de la fuerza laboral se
estanca. El crecimiento econdmico desigual continta con la recuperacion de algunos mercados, mientras que otros se

guedan atras debido a la inflacion vertiginosa y al alto costo de vida.

S

\. 5 millones de empleos

1deb 5 . 0
€ pueden ser desplazados por un cambio en la 81 0

organizaciones a nivel division del trabajo entre humanos y maquinas, de los empleados esperan programas

global tiene problemas lo cual es menor a los 97 millones de nuevos de capacitacién de sus empleadores

para encontrar talento roles que se preveé que surjan para ayudarlos a mantener sus

tecnologico . )
g WEF: 2021 Future of Jobs Report habl Ildad €s aCtuaI Izad as

2021: Edelman Trust Barometer:

ManpowerGroup:
Great Realization 2022 The Belief Driven Employee
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“A pesar de una posible
recesion global e inflacion la
demanda de talento se
mantiene positiva en México
(28%) en el arranque de 2023,
liderada por Finanzas y Bienes
Raices, Servicios de
Comunicacion, Energiay
Servicios Publicos y
Tecnologias de la Informacion.”

— Ménica Flores Barragan, Presidente ManpowerGroup LATAM
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Acerca de la
Encuesta de
Expectativas de
Empleo de
ManpowerGroup
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Acerca de la Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup

La Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup es la encuesta de empleo prospectiva mas completa de
su tipo, utilizada a nivel mundial como un indicador econdémico clave. La Expectativa Neta de Empleo se obtiene
tomando el porcentaje de empleadores que anticipan un aumento en la actividad de contratacion y restando de esto el
porcentaje de empleadores que esperan una disminucion en la actividad de contratacion. En funcionamiento desde
1962, varios factores sustentan el éxito de la Encuesta:

Unica Metodologia de la encuesta

No tiene paralelo en su tamafio, alcance, longevidad y area de enfoque. La Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup es la La metodologia utilizada para recopilar los datos
encuesta de empleo con vision de futuro més extensa del mundo, y pide a los empleadores que pronostiquen el empleo para el proximo de las Expectativas de empleo se ha digitalizado
trimestre. En contraste, otras encuestas y estudios se enfocan en datos retrospectivos para informar sobre lo que ocurrié en el pasado. en 41 mercados para el informe del primer

trimestre de 2023.
Independiente

La encuesta se realiza con una muestra representativa de empleadores de todos los paises y territorios en los que se lleva a cabo. Los Las respuestas anteriores al primer trimestre de

participantes de la encuesta no provienen de la base de clientes de ManpowerGroup. 2022 se contactaron por teléfono y ahora se
recopilan en paneles en linea de doble

Robusta suscripcion donde se incentiva a los miembros a

La encuesta se basa en entrevistas con casi 39 000 empleadores publicos y privados en 41 paises y territorios para medir las tendencias completar la encuesta.

de empleo anticipadas cada trimestre. Esta muestra permite realizar andlisis en sectores y regiones especificos para proporcionar

informacion mas detallada. La pregunta formulada y el perfil del encuestado
permanecen sin cambios. El tamafio de la

Enfocada organizacion y el sector estan estandarizados en

Durante més de seis décadas, la encuesta ha derivado toda su informacién a partir de una sola pregunta: "¢ Cémo prevé que cambie todos los paises y territorios para permitir

el empleo total en su ubicacién en los tres meses hasta finales de marzo de 2023 en comparacion con el trimestre actual?" comparaciones internacionales.
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